Priloha €. 5.3 — Média a informace 2. hodina (text pro ucitele)

Jak rozeznat dezinformace a fake news?

Jakym zplisobem lze rozpoznat zmanipulované, nebo naopak kvalitni ¢lanky popisuje Surfarv
pravodce po internetu (Gregor. M. a P. Vejvodova, 2019):

,uvddi autor zdroje, fakta? Hodnoti autor uddlost, snaZi se autor vyvolat strach ve ¢tendri, hrdt na city,
svaluje vinu na nékoho nebo néjakou skupinu lidi, pouZivd konkrétni jména nebo Casto ndlepkuje —
migranti, uprchlici, Zidé, muslimové, Zeny, muZi, Americané, Rusové apod. Pak je dost mozné, Ze se snazi
Ctendre zmanipulovat. Seridzni zpravodajstvi nebyvad zpravidla velké drama a nechdvad ¢tendri prostor
pro to udélat si svij vlastni ndzor.

Zdroje

Pokud autor stavi svij ¢lanek na néjakém argumentu, nebo konkrétni uddlosti, vZdycky musi uvést, kde
tyto informace ziskal — zda to byl prizkum, studie, oficidlni prohldseni instituce, vyjadreni svédka,
zucastnéné osoby nebo relevantniho experta atp.

Autor by mél byt vZdy u clanku uvedeny a dohledatelny. VZdycky se ptejte, co je to za druh textu —
zpravodajstvi, blog, satira, bulvdr nebo treba retézovy mail? Podle jeho charakteru je potreba
pristupovat k obsahu, napfiklad satiru brdt s nadsdzkou a ndzorovy text na blogu nezamériovat se
zpravodajstvim.

Pdtrej po zdrojich, na které ¢ldnek odkazuje. Vychdzi autor ze studie nebo prizkumu? Jestli je studie
vérohodnd, musi byt dohledatelnd. KdyZ mds néjaké pochybnosti, pdtrej po konkrétni univerzité nebo
vyzkumném centru, kde mélo k vyzkumu dojit. To samé plati o expertech. Neni expert jako expert. Proto
se vZdy ptej, jestli je citovany odbornik opravdu znalcem tématu a snaz se zjistit o ném vice.

Rid' se selskym rozumem. Co povazujes za nedivéryhodné, to hod do Googlu.??? Pokud je zprdva
dialezita a pravdivd, pretahuji se o kauzu vsechna média. Jestli jsi informaci jinde nenasel,
pravdépodobné nebude vérohodnd.

U ¢&ldnku chybi autor a portdl, ktery je uveden jako zdroj, odkazuje jen na dalsi ¢ldnky na stejném webu.
Davéryhodnost informace je tedy spekulativni.

Svalovdni viny a ndlepkovdni

Manipulativni ¢ldnky ti budou podsouvat uZ ,,hotové” ndzory. Casto to délaji skryté skrze negativni
,hdlepky”, které pfilepi na kohokoliv, kdo se jim zrovna hodi. At uZ to jsou jednotlivci, skupiny lidi,
politici, staty, média, prosté kdokoliv s opacnym ndzorem. Jestli si opakované vsimds stdle téch samych
Lvinika“, kteri muZou za vsechno Spatné, je to ndznak manipulace.

Je text plny ndlepek? PouZiva autor nebo web hodné priviastki, aby v tobé vyvolal odpor k urcitym
jedincim nebo skupindm? Pak se nejednd o seridzni novinarinu a je lepsi si zprdvy vyhledat jinde.

Vymysleni faktii

Pro fake news je charakteristické, Ze jejich autofi pouZiji pravdivy fakt a obali ho v tésticku vymyslenych
informaci tak, aby upoutali pozornost ¢tendre a vmanipulovali ho tam, kam potrebuji. PouzZivej vice
zdroji. Ano, zase ty zdroje. Pokud chces ziskat prehled o tématu, mél by sis vZdy dohledat vice ¢lanki
od nékolika autort z ruznych médii. Pokud o nécem v dobé internetu pise jen jeden web, néco tu
nehraje. Dezinformacni weby jsou casto zacyklené a odkazuji na sebe navzdjem. Pozor na to! Pokud se



ani po nékolika proklicich nedostanes k uvedené studii nebo jasné pojmenovanému zdroji, zpozorni.
Jestli se autor ohdni “tajnym zdrojem” aneb ,jedna pani povidala®, je dost mozné, Ze si ho prosté
vymyslel.

Manipulace obrazem

VyuZivani Photoshopu k zasazeni fotky do jiného kontextu. S Photoshopem uZ dnes umi kdekdo a
pretvorit si realitu k obrazu svému bohuZel neni nic sloZitého. Fotka je navic ¢asto ta prvni véc, které si
na ¢ldanku vsimneme, a ¢im vic Sokujici je, tim spis si ¢lanek rozklikneme. Manipulaci pouZitim v jiném
kontextu Ize vidét na prikladu uprchlické krize v roce 2015, kdy spousta médii k ¢lankim o tomto tématu
prikladala fotku, kterd byla vyfocend v devadesdtych letech, a byli na ni Albdnci, nikoliv migranti z
Blizkého Viychodu a Afriky, o které se jednalo béhem uprchlické krize v roce 2015. A pokud ¢lovék nebyl
pozorny, snadno na takovou manipulaci naletél. Pokud se ti fotka nezdd, vioZ ji do vyhleddvaci Google
Images nebo Tineye.com a zjisti, v jakém kontextu byla fotka sdilend na internetu v minulosti. | tak
muZes odhalit podvod.

Hra se strachem a emocemi

Emoce jsou prirozend véc. Spravny novindr s nimi ale zachdzi s nejvyssi opatrnosti. Zpravodajstvi prindsi
pouze suchy popis faktt, kde pro emoce neni prostor. V publicistice, tedy tfeba u komentadri, zase musi
byt jasné patrné, Ze jde pouze o autoruv pohled. KdyZ naopak narazis na ¢ldnek, nad kterym se treses
vzteky nebo strachy, pak tebou s nejvétsi pravdépodobnosti nékdo manipuluje. Dej pozor na pfrilis
dramatické titulky — vykficniky, CAPS LOCK a prisnd obvinéni jsou znakem, Ze se asi nejednd o seridzni
Zurnalistiku a mél bys ¢lanek brdt s rezervou.

“

Pozor na konfirmacni zkresleni, tedy na tendenci vice vérit tomu, o cem jsme uZ predem presvédceni.
(Gregor. M. a P. Vejvodova, 2019)

Na odhalovani dezinformaci, hoax(i a fake news existuji specializované weby: StopFake, Kremlin
Watch, Ho@x, Manipuldtofi — oteviend neideologicka platforma pro relevantni a faktickou diskuzi,
Demagog — odhalovani nepravdivych vyrokl a zavazk( politik( nebo jinych verejnych osob, v tzv. fact
checkingu.

Jako antisystémové zpravodajské weby jsou oznacované weby Sifici dezinformace, prorusky
orientované, kritizuji statni systém, Evropskou unii ¢i USA.

Kategorizaci zpravodajskych web( vytvofenou NFNZ, Katedrou medidlnich studii a Zurnalistiky FSS MU
a oborem Studia novych médii na FF UK, kterd obsahuje i seznam tzv.. Antisystémovych webl
naleznete zde: http://www.mapamedii.cz/,

Databazi webovych stranek s proruskym zamérenim s komentarem k jejich obsahu a odkud prebiraji
své zpravodajstvi, naleznete na: https://neovlivni.cz/category/ruska-stopa/prokremelska-media/

Pravidla novinaiské a zpravodajské prace

Novinati se stejné jako jiné profese museji fidit urcitymi pravidly — etické kodexy, zakony o rozhlasovém
a TV vysilani, tiskovy zdkon atd... Prava a povinnosti novinare se nachdzi jako kazdy zakon v listiné
zakladnich prav a svobod a tou je pravo obcanl na vcasné, pravdivé a nezkreslené informace.
Zurnalistika je tak vefejnou sluzbou zprostfedkovévajici objektivni informace ob&an@im. Neznamena
to, Ze novindf nema na udalost néjaky nazor a nemuzZe jej vyjadrit. Vidy je dulezité rozliSovat



zpravodajstvi a publicistiku. Zpravodajstvi je naptiklad informace o hlasovani o dlivére vlady. Musi byt
vécné, objektivni a odpovida na zakladni otazky: Kdo? Co? Kdy? Kde? Proc? V publicistickych textech si
o hlasovani o dlvére vlady novinar néco mysli. Oboji musi mit vidy autora a zdroje. Ani jedno nelze
michat dohromady!

Zakladni pravidla novinarské prace a Zurnalistiky shrnuje eticky kodex Ceské televize, CRo, CTK ¢&i
Syndikatu novinafrd v CR, z. 5.8

- Novinaf muzZe pouzit skryté nahravaci zafizeni, pokud je ziskani informace ve vefejném
zajmu, je ve vefejném zajmu, aby se takto ziskana informace zverejnila. Odhaleni korupce, trestného
¢inu. Napf. viz kauza uneseného syna premiéra Andreje Babise, kdy zvefejnény rozhovor s jeho synem
pfinesl nové informace v kauze Capi hnizdo (https://www.lidovky.cz/byznys/pravo-a-justice/skryta-
kamera-je-mozna-neeticka-ale-legalni-babis-mladsi-je-osoba-verejneho-zajmu-shoduiji-se-
experti.A181115 160420 In domov_ele. Co se tyce pouziti skryté kamery, pravnici pfiznavaji, Zze v
nékterych pripadech mize nahravka hrat dlleZitou roli. Nékdy jediné kamera miZe dopomoci spravné
dokumentaci. Nahravka potvrzuje, co by jinak novinaf napsal, a dokumentuje, jak k tomu doslo a v
jakych souvislostech. Na druhou stranu problematické jsou rozhodné fotky tzv. paparazzi.

Stejné jako ostatni ob&ané musi i novinafi dodrzovat zakony CR, ale zaroveri maji i urcita privilegia,
pokud zjistuji informace ve vefejném zdjmu. Novinai ma pravo na ochranu zdroje a informaci® — pravo
neprozradit zdroj informace, kterou ziskal divérné. Nesmi vsak kryt pachani zavaznych trestnych cing,
v takovém pripadé se vystavuje riziku, Ze sdm bude trestné stihan a mlzZe také dostat pokutu. Odhaleni
zdroje se vSak povaZuje za nutné pouze v souvislosti s velmi zavaznym trestnym ¢inem a tam kde
organy ¢inné v trestnim fizeni nemaji Zadné alternativni prostifedky k objasnéni vysetfovaného
pfipadu.

V trestnim zdkoniku je obecné dano, Ze nikdo nesmi umysiné Sitit poplasnou zpravu, hanobit jiny
narod, rasu, pohlavi, ndbozZenstvi ¢i jiné skupiny a podnécovat k nasili vici nim.

Zakony ovliviiujici zurnalistiku — zakon o ochrané osobnich tdajd, Zakon o Ceské tiskové kancelati,
Zakon o Ceské televizi, Zakon o Ceském rozhlasu, Autorsky zakon 121/2000 Sb., Tiskovy zakon 46/2000
Sb., Zakon 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, Zdkon 148/1998 Sb., o ochrané utajovanych
skutecnosti, Zakon 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, Zakon 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, Zakonik prace 262/2006 Sb.

Dezinformace

v v s _ 7

Pojem , dezinformace” znamena Siteni zdmérné nepravdivych informaci, obzvlasté pak statnimi aktéry
nebo jejich odnoZzemi vici cizimu statu nebo vici médiim, s cilem ovlivnit rozhodovani nebo nazory
téch, ktefi je pfijimaji. Je pozoruhodné, Ze tento dnes mezinarodné uzivany pojem pochazi nejspis z
ruského aesnHpopmauma [dezinformacijal, ktery byl prvné zaznamenan v roce 1949 (jak uvadi napf.
Oxford English Dictionary). Dezinformace se ale aktivhé uz mnohem dfive, byly doménou Spiond,
agentl a vyzvédacu. Vojevldci, vladci i dalsi vyznamné osobnosti se napfic lidskou historii uchylovali
k oklamani svych protivnikl pomoci toho, dnes nazyvame dezinformace. Dezinformace vyuZivaly

8 Je dobrovolnym profesnim sdruzenim novinai(. Jeho ¢lenem se muze stat kazdy aktivni novinaf, at uz pracuje
na staly pracovni pomér, nebo volné spolupracuje s nékolika redakcemi. Vice zde: https://syndikat-novinaru-cr-
z-s.webnode.cz/syndikat/

° Toto pravo vychazi z &ldnku 17 Listiny zakladnich prav a svobod, ktery pfiznava svobodu projevu a pravo na
informace. Konkrétni podobu prava na ochranu zdroje a obsahu informaci nalezneme v zakoné ¢. 231/2001

Sb.,. o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani v § 41. Podobnou formulaci obsahuje i tiskovy zakon ¢.
46/2000 Sb.



vSechny strany bojujici ve svétovych valkach (vylodéni v Normandii) a v mnohem vétsi mire nasly
uplatnéni také ve valce studené (operace Neptun, operace Infection — AIDS z americkych laboratofi
k ndm domu). Za Sifeni dezinformaci bylo oznaceno tvrzeni vlad Spojenych statl a Velké Britanie a
jejich zpravodajskych sluzeb, Ze Irak kratce pred invazi do Irdku v roce 2003 vlastnil zbrané hromadného
niceni.

Prikladem dezinformacni kampané muzZe byt prani Spinavych informaci. Postupné na sebe odkazujici
zdroje vedou k tomu, Ze se plvodné Spinavy nebo nijak nezjiStény, neprokazany plivod informace
postupné ,ocisti“ tim, Ze ho pfevezmou i seriézni média. DalSim prikladem je tzv. ,,obsah bez zaruky“
—tedy informace bez zaruky kvality, obsahu i plivodu. Dezinformace svij plvod cilené zatajuiji ¢i falSuji
(podobné jako padélané zbozi), nebo svij plivod viibec neuvadéji a nikdy neruci za obsah informaci.
Davéryhodna média naopak zdroje ovéruji, uvadeéji fakta (a tam, kde nejsou k dispozici, jasné rozlisuji

fakta od domnének ¢i nazord) a za kvalitu Sifenych informaci odpovidaji (napf. tim, Ze v pfipadé
pochybeni zvefejni omluvu a opravu).

Znacna Cast toho, co publikuji dezinformacni platformy, se mize zakladat na faktech, avSak obsahovat
vymyslenou nebo zkreslenou ,nadstavbu®. Tim ziskavaji dezinformace faleSny punc vérohodnosti.
Nebezpedi tkvi v tom, Ze dezinformacni obsah nepodkopava autoritu napf. jednoho konkrétniho
politika nebo politické strany, ale casto zpUsobuje nedlvéru vic¢i médiim jako takovym, vidi
politickému systému ¢i samotné demokracii. Navic vzbuzuji apatii, jelikoz Siti myslenku, Ze ,véfit se
neda nicemu“ a ,,délat s tim nejde nic“, protoZe vSechno maji v rukou vSemocné Sedé eminence.

Proc je nebezpecna teroristicka dezinformacni kamparn?

ProtoZe provokuje nékteré osoby k tomu, aby své problémy feSily konverzi k fundamentalistické
ideologii a nasledné hledali vychodisko v teroristickém utoku.

Proc je nebezpecna extremisticka dezinformacni kampan?

ProtoZe provokuje spolecnost a vybizi ji k trestné ¢innosti spojené s extremismem a k jednani v rozporu
s demokratickymi a Ustavnimi principy.

Proc€ je nebezpecna pro-kremelska dezinformaéni kampan?

ProtoZe pomoci lZi, polopravd, relativizace fakti a manipulace provokuje spolecnost k podpore
nedemokratickych, extrémistickych postoji a vstépuje ji pocit bezmoci v ramci demokratického
systému (volby, soudy).

K Sifeni dezinformaci muUzZe slouZit celé spektrum sdélovacich prostfedkl od denniho tisku pres
televizni vysilani aZ po socialni sité. Ve srovndni s minulosti je znatelny rozdil v rychlosti jejich Siteni.
Dezinformace se objevuji v médiich témér kazdy den a k jejich masivnimu rozsifeni dopomdha internet
a socialni sité. Bézné jsou zverejnovany, senzace, zlociny a podvody, zkratka vSechno, co ¢lovék vytrhne
zvSednosti dne (pozor dezinformace a fama jsou dva odliSné pojmy dezinformace je zamérné
vypusténa nepravdivd/zmanipulovand informace, kterd ma za cil manipulovat ovlivnit nazor ¢tenare,
fama ma za cil zaujmou, zviditelnit se). Autofi téchto ¢lank( se nezatézuji pravidel etického pfistupu
k Zurnalistice a bez skrupuli strkaji nos do osobnich Zivot( znamych osobnosti, prekrucuji realitu nebo
si jednoduse vymysleji.

Dezinformace se vyuZivaji v boji o moc v politice o¢ernéni protivnika, manipulaci voli¢li (napf. v USA),
nebo podkopani divéry ve statni zfizeni, mezinarodni organizace apod. V Ceské republice existuji
weby, jejichZ obsah je prorusky zaméreny (sputnik.com) a napomahaji tak k Siteni dezinformaci z Ruska
— snazi se napf. ospravedInit valku na Ukrajiné a vyuziva k tomu tézko ovéritelné informace.



BIS ve své vyrocni zpravé za rok 2017 uvddi, Ze segment tzv. dezinfomracnich webl je jen jednou ze
soucdsti systéemu ruské hybridni strategie a v drtivé vétsiné pripadi je soucdsti oné kryci kourové clony,
vhniZ a za niZ se kryji jiné zdsadnéjsi aktivity svazbou na Rusko a jeho zdjmy. Drtiva vétSina
dezinformacnich web( v ¢eském jazyce je dilem Ceskych (ideologicky motivovanych a presvédcenych o
skodlivosti NATO, EU, USA, liberdlni demokracie ¢i prvopldnové proruskych) obcand, které nepodporuji
ruské entity. Tito aktivisté jen v ramci svych obCanskych prdv a svobod Sifi to, Cemu véri, Ze je pravdivé.
Jejich cinnost je véci diskuze a kritiky v ramci svobody slova a pfipadné obcansko-prdvnich spord, ¢imZ
ovsem nijak nezpochybriujeme, Ze tito lidé a jejich webové projekty zneuZiva ruskd strana pro Sifeni
propagandy a dezinformaci ¢i pro podporu jinych komponenti hybridni strategie.
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