Priloha €. 4.2 — Média a informace 2. hodina (shrnuti pro Zaky)
Informacni role masovych médii

Informovani spolec¢nosti o dlleZitych udalostech je jednou z hlavnich roli médii. Smyslem zpravodajstvi,
tak jak jej definuje obor Zurnalistiky, je pfinést jeho prijemctm dulezité informace, které jim pomohou
se orientovat v souCasném svété, ve kterém 7Ziji, chapat aktudlni déni a planovat budoucnost.
Zpravodajska média vedle informaci nastoluji také otazky a témata, kterymi by se méla spolecnost
zabyvat, prinaseji nazory a interpretace udalosti a trendq.

Vidy je dlleZité rozliSovat zpravodajstvi a publicistiku. Zpravodajstvi je napfiklad informace o
hlasovani o davére vlady. Musi byt vécné, objektivni a odpovida na zakladni otazky: Kdo? Co? Kdy?
Kde? Proc? V publicistickych textech si o hlasovani o dlvére vlady novinar néco mysli, pridava vlastni
komentaf, hodnoceni zaloZzené na vécnych argumentech. Oboji musi mit vidy autora a zdroje. Ani
jedno nelze michat dohromady!

e Priklady zpravodajstvi (kratka zprdva, zprdva, agenturni zprava, zprava z tiskové konference,
news feature, zpravodajska reportaz, anketa, rozhovor), typ zpravodajstvi (seridzni, bulvarni,
ficrové)

e Priklady publicistiky — analyticky ¢lanek (je na hranici mezi zpravodajstvi a publicistiky), ficrova
zprava, interview, Crta, glosa, komentar, komiks, fejeton, editorial, recenze, reportaz, Uvaha,
kritika

Formalni naleZitosti zpravodajskych textd

- Titulek (nazev ¢lanku, ktery vystihuje jeho obsah, obsahuje sloveso, trendem je psat titulky,
co nejpoutavéji, coz ale nesmi sklouzdvat k bulvarizaci a zkreslovani vyznamu, titulek by
nemél obsahovat vykfi¢nik nebo otaznik coz ¢asto vyuziva bulvar)

- Domicil — oznacuje misto, kde se udalost stala (ndzev mésta, obce)
- Znacka (zkratka) autora, podpis autora, datum vytvoreni zpravy

- Perex—shrnuti obsahu ¢lanku

- Obsah ¢lanku — Co? Kdo? Kdy? Kde? Jak a proc?

Zpravodajstvi musi byt objektivni, vyvazené a nestranné. Objektivni znamena, Ze je pravdivé —
predstavuje presna, uplna a nezkreslena fakta. Informace ziskané jinak nez pfimym svédectvim
novinar ovéruje alespon ze dvou na sobé nezavislych zdrojd. Nestranné zpravodajstvi se vyhyba
hodnoticim soudim a komentariim ze strany Zurnalisty, vyvaZzené zpravodajstvi dava stejny prostor
vSem aktérlim udalosti a rznym nazorovym proudiim, opét bez ohledu na osobni nazory a postoje
novinare.

Diky vzniku tzv. novych médii (internetu a internetovych socialnich siti) existuje mnohem vétsi prostor
pro svobodu slova (vyjadreni vlastniho nazoru, poznani rlznych ndazor(, rychlejsi Sifeni aktudlnich
informaci). Na druhou stranu nova media poskytuji i prostor pro Siteni nepravdivych ¢i manipulativnich
informaci — dezinformaci, hoax(, fake news ¢i konspiracnich teorii.

- Dezinformace je zdmérné nepravdivd, ¢astecné nepravdiva nebo zkreslena informace, Sifend
predevsim statnimi aktéry nebo jejich odnozemi vici cizimu statu nebo vici médiim, s cilem
ovlivnit rozhodovani nebo nazory téch, ktefi je pfijimaji. Manipuluji s fakty, nabizi neaktudlni,



nepresné nebo neovéfitelné informace. Jejich, ¢asto neuvedeni autofi, nechtéji informovat,
ale zmast, zahltit informacemi a podstrkovat, co si mame myslet. Dezinformace byvaji soucasti
propagandy (presvédcovani spravnosti urcité ideologie, spoleCenského systému, vyhlaseni
valky) ¢i koufové clony, kterd ma zmast nepfitele (napfiklad dezinformace o vylodéni
v Normandii za 2. SV).

Fake news: Moderni vyraz, ktery oznacuje umysiné nepravdivé nebo zavadéjici informace,
které se objevuji v médiich a na socidlnich sitich. Jednd se o modernéjsi vyraz pro
dezinformace.

Hoax: Typ dezinformace, jinak feceno poplasna zpréva, kterd svou uméle vytvorenou/ lzivou/
vyfabrikovanou naléhavosti nabada k dalSimu pfeposlani. Autofi je Casto sdileji jako skandalni
odhaleni, o kterém se podle nich v ,,mainstreamovych médiich” nedozvite.

Konspirace: Konspiracni teorie vidy predstavuji alternativni, zavadéjici vysvétleni toho, jak
svét kolem nds funguje. Typicky hovofi o spiknuti néjaké skupiny, ktera ovlada svét za nasimi
zady, a na zakladé toho vysvétluje historické udalosti a soucasné déni.

Jaké zpravodajské reportaze Ci clanky nelze povaZovat za objektivni a diivéryhodné?

© & nhttps;//aeronet.cz/news

Autora zpravy nelze dohledat (u zpravodajstvi a pfedevsim u publicistickych ¢lank( a
reportazi by mél byt dohledatelny autor — celé jeho jméno a dalsi informace o ném). Nékdy
misto autora jako zdroj zpravy oznaéeno ,¢tk“. Jednd se o zpravu pirevzatou od Ceské tiskové
kancelare, je povaZovana za dlivéryhodny zdroj a jeji zpravy jsou automaticky povaZzovany za
ovérené.
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Obrdzek 10 Popis autorky ¢ldnkd zpravodajského serveru

Obrdzek 9 Popis autora cldnkd na zpravodajském webu Aktualne.cz
Aeronet.cz

Ve zpraveé nejsou uvedeny zdroje, ze kterych autor vychazi (napf. zdroj pfedvolebniho
prazkumu, analyzy trhu apod.). Pfipadné Cerpd pouze z jednoho zdroje. Seridzni zprava Ci
reportaz by méla obsahovat alespon dva zdroje, ze kterych vychazi. Vyjimkou jsou kratké
informacni zprdvy jako napf. — informace o vyherci Nobelovy ceny.



- Autor predklada pouze jeden pohled na situaci, nebo néjaky pohled ¢i informaci zamlcuje.
Vyvazené zpravodajstvi je takové, které predklada vice pohled(l na situaci (typicky navrhy
zakon( nechavaji novinari okomentovat viechny politické strany v parlamentu).

- Ve zprdvé nelze rozlisit co je ndzor, domnénky autora a co jsou fakta. Seriézni média mezi
jednotlivymi sdélenimi rozliSuji a oznacuji, zda se jedna o komeréni sdéleni, zpravodajstvi,
komentare, nazory atd.

- Pozor na zpravy sdilené pres socialni sité. Facbook, Twitter ani Instagram nejsou
zpravodajskymi servery, jsou jen platformou pro komunikaci lidi, ktefi na ni mohou prakticky
sdilet jakykoliv obsah. VSimejte si z jakych stranek nebo profilt lidé sdili prispévky (jedna se o
seridzni zpravodajsky web, profil néjaké osoby, nebo skupiny).

- Pfehnané, vyhrocené emocionalni titulky. Hojné vyuzivani prostého, lidového jazyka, kratké
véty a obecné kratsi texty zavani spiSe bulvarem nez seriéznim medialni sdéleni.

- Podsouva nam sdéleni néjaky nazor, chce v nas vyvolat emoce — strach, nenavist. Seridzni
medialni sdélena nam nechdva prostor pro to udélat si na situaci vlastni nazor.

Moderni digitalni technologie nam pomahaji rychleji sdilet a zjistovat informace. UmozZiuji nam
prekondvat velké vzdalenosti, miZzeme byt diky nim pfimo tzv. v misté déni. Nové moznosti online
zpravodajstvi jsou vitany jako prostfedky, které v zasadé osvobozuji a zaroven nabizeji moznosti pro
vzajemnou komunikaci na mistni a skupinové Urovni. Zaroven se diky modernim technologiim ale
mohou rychleji ifit chybné, IZivé, zavadéjici ¢i alternativni zprdvy (hoaxy, fake news, dezinformace).
Predevsim na socidlnich sitich se prispévky Sifi velmi rychle (b&éhem dvou dni 1500 sdileni fotomontaze
uprchlikd na nadraZi v Chebu, kterou néktefi lidé povaZovali za redlnou). Dezinformace nicméné
mohou Sifit nezamérné i néktera seridzni média, jako tomu bylo v pfipadé kauzy Lithia, kdy média
prevzala zpravu z internetového webu Aeronet.cz, kterd se poté ukdzala jako zavadéjici a zkreslena.
Média tehdy podcenila ovéreni zdroje informace.

Odbornici na odhalovani dezinformaci, hoaxt ¢i faleSnych zprav radi, Ze pokud si nejste jisti, zda
mulzZeme dané zpravé Ci informaci vérit, zkuste ji vyhledat v jinych informacnich zdrojich. Pokud je
zprava pravdiva urcité o ni budou psat i jind média.

Na odhalovani dezinformaci, hoax(i a fake news existuji specializované weby: StopFake, Kremlin
Watch, Ho@x, Manipuldtofi — oteviena neideologicka platforma pro relevantni a faktickou diskuzi,
Demagog — odhalovani nepravdivych vyrokl a zavazk( politik( nebo jinych verejnych osob, v tzv. fact
checkingu.
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Odhalovanim dezinformaci predevsim téch Sifenych cizimi staty ¢i organizacemi se také zabyva
Bezpeénosti informaéni sluzba CR (BIS).

Jako antisystémové zpravodajské weby jsou oznaCované weby Sifici dezinformace, prorusky
orientované, kritizujici statni systém, Evropskou unii ¢i USA. Kategorizaci zpravodajskych web
vytvoFenou Nadaénim fondem nezavislé Zurnalistiky, Katedrou medialnich studii a Zurnalistiky FSS MU
a oborem Studia novych médii na FF UK, ktera obsahuje i seznam tzv. Antisystémovych webu naleznete
zde: http://www.mapamedii.cz/,

Zakladni pravidla novinarské prace a zurnalistiky shrnuje eticky kodex Ceské televize, Ceského rozhlasu
¢i CTK. Vétdina seridznich novin, zpravodajskych web(, rozhlasovych &i televiznich stanic ma
zformulovany vlastni podrobnéjsi eticky kodex. Povinnost médii objektivné a vyvazené informovat o



spolecenském a politickém déni je zakotvena v Zdkoné o periodickém tisku a Zakonu o rozhlasovém a
televiznim vysilani.

Otazky k zamysleni:

o Jaké ndleZitosti by mélo mit vyvazené a objektivni zpravodajstvi?

o Cim je charakteristickd bulvarni zprava?

e Jaké webové zpravodajské stranky povaZujete za divéryhodné zdroje informaci?

o Setkali jste se nékdy s faleSnou zpravou? Jak jste zjistili, Ze se jedna o poplasnou zpravu?

e Jenéco dalsiho, co byste se radi dozvédéli o zdrojich zpravodajstvi ¢i odhalovani dezinformaci?
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